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PLANTEAMIENTOS DE LA MEDIACIÓN AL NUEVO GOBIERNO
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TRAS CASI CUATRO AÑOS 

DE CRISIS, Y UNA CAMPAÑA 

ELECTORAL CENTRADA EN LOS 

PROBLEMAS ECONÓMICOS, CADA 

DÍA SE HACE MÁS NECESARIO 

QUE LOS ANÁLISIS Y OPINIONES 

DE LOS PROFESIONALES, DE LOS 

VERDADEROS PROTAGONISTAS 

DE LA ECONOMÍA ESPAÑOLA, SE 

HAGAN ESCUCHAR. ESTA REVISTA 

HA CONSULTADO A UN BUEN 

NÚMERO DE REPRESENTANTES 

DE LA MEDIACIÓN PROFESIONAL 

PARA CONOCER NO SÓLO SUS  

PERSPECTIVAS PARA ESTE AÑO 

2012 SINO LOS PLANTEAMIENTOS QUE, A SU JUICIO, DEBERÍA ACOMETER EL NUEVO 

GOBIERNO, TANTO EN EL ÁMBITO ECONÓMICO EN GENERAL, COMO EN EL SECTOR 

ASEGURADOR EN PARTICULAR.

Fernando Martínez 
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JORGE CAMPOS:  “Las

“La defensa de los intereses de 

nuestros clientes y los nuestros como 

profesionales y empresarios están al 

margen del signo político del momento 

y lo que verdaderamente tenemos que ir 

consiguiendo es convertirnos en lobby empresarial de 

referencia; para ello lo primero que tenemos que hacer 

es creérnoslo nosotros”.

MARTÍN NAVAZ: “Le pediría al Gobierno 

que, respecto al Pacto educativo que 

pretende impulsar, preste una especial 

atención a la educación aseguradora 

para que, entre otros aspectos, la gente 

joven vea la importancia del sector como 

sostén indispensable de una Economía desarrollada 

como la nuestra”.

FRANCISCO HOYA: “Preveo que 2012 

será un año similar al pasado, con una 

buena parte de la Mediación Profesional 

reduciendo márgenes y la Mediación 

Bancaria aumentando su agresividad 

comercial con el fin de compensar el 

ajuste al que parece que el Gobierno va a obligarles a 

realizar vía provisiones”.

ORIOL MAYOL: “Esperemos que 2012 

sea el definitivo para los brotes verdes, 

demasiadas veces utilizado, aunque se 

espera un principio de año marcado por 

la recesión”.

JOSÉ ÁNGEL CAMPOS: “El gobierno 

debe vigilar que las pólizas estén 

sostenidas por una nota técnica 

rigurosas. Me preocupan las campañas 

que ofrecen descuentos sin apoyo 

técnico suficiente, que pueden conllevar 

problemas para la estabilidad de las compañías e 

incertidumbre de cara al consumidor”.

JORDI HERMS: “Las primeras medidas 

fiscales tomadas por el nuevo Gobierno 

han sido especialmente duras, por lo 

que es de esperar que sean suficientes 

para reducir el déficit público. 

Todavía estamos a la espera de nuevas decisiones 

para las pequeñas y medianas empresas, para los 

emprendedores, para la creación de empleo y para 

activar la Economía. Aún no han pasado ni 100 días 

de Gobierno y ya se está actuando. Es conveniente 

dar un voto extra de confianza para, entre todos, sacar 

adelante nuestro país”.

JOSÉ LUIS NIETO: “Todos los sectores 

empresariales están necesitados de una 

flexibilidad en la contratación laboral 

que incentive la contratación”.

LUIS AINETO: “En la medida que el 

resto de la actividad económica se 

recupere, el sector asegurador volverá 

a su nivel de siempre, tal vez aún más 

reforzado y competitivo. En cuanto a los 

mediadores, creo que va a ser un año 

muy duro. La dinámica legislativa se ha empeñado en 

considerar lo pequeño como malo y ha puesto todas 

las trabas posibles para que los pequeños y medianos 

desaparezcan”.

JOSÉ MARÍA CAMPABADAL: “Estamos 

en una situación muy complicada para 

la Economía y la sociedad en general, 

también para la Mediación, que siente 

la crisis de forma contundente en sus 

cuentas de resultados”.

IGNACIO PÉREZ AMOEDO:  “Como en 

cualquier otro sector, habrá empresas 

que no puedan aguantar esta situación 

de crisis, pero consideramos que las 

corredurías  de seguros, en tanto que 

son asesores del cliente, tendrán cada 

vez mayor importancia en tan complicado mundo”.

GONZALO PÉREZ: “Me gustaría ser 

optimista, pero la experiencia de estos 

últimos años me lo pone difícil. Si 

no se reactiva la actividad industrial, 

para lo que es imprescindible que el 

crédito fluya, podemos tener otro año 

complicado… Si a nuestros clientes les va mal, a los 

mediadores no nos va a ir bien”.

en primera persona
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2012, UN AÑO MUY INCIERTO

Conocer lo que piensan las personas antes de que nos lo digan y cómo será el futuro serían las dos mejores herramientas 

para acertar siempre en cada una de nuestras decisiones. Por desgracia, o por suerte, no es posible, así que las 

apreciaciones sobre el futuro son diferentes en función de las personas que las realicen. Estas estarán muy influidas por 

su situación profesional, aunque también hay analistas capaces de utilizar todos los datos a su disposición para realizar 

las predicciones más generalizadas posibles.

En el caso de los mediadores, como en el resto de la sociedad, predomina una visión pesimista de la situación 

económica. Sin tiempo para haber analizado cómo se comportarán los mercados o cómo influirán las primeras medidas 

aprobadas por el Ejecutivo presidido por Mariano Rajoy, por el momento predomina un análisis basado en la repetición de 

la situación de los años anteriores. Para algunos es muy complicada. Así la define Martín Navaz: “Después de escuchar 

las recientes declaraciones del nuevo ministro de Economía, Luis de Guindos, de acuerdo con las cuales vamos hacia un 

crecimiento negativo, lamentablemente 2012 no parece que vaya a empezar con buen pie, más bien todo lo contrario, por 

lo que seguiremos bajo el influjo de la crisis económica”.

Gonzalo Pérez quisiera ser optimista, “pero la experiencia de estos últimos años me lo pone difícil. Si no se reactiva la 

actividad industrial, para lo que es imprescindible que el crédito fluya, podemos tener otro año complicado”. Recuerda 

que si a los clientes les va mal, los mediadores tampoco lo tendrán bien: “No obstante, aguantaremos ‘el tirón’ pues 

nuestro sector, a pesar de verse afectado por la situación económica, está aguantando mejor que otros, al menos hasta 

ahora”.

En el mismo tono pesimista se mueve José Luis Nieto, al considerar que “las perspectivas económicas para el año 

2012 no son muy optimistas: todos los estudios auguran un periodo de recesión, que nos obligará a acometer mayores 

esfuerzos en la reducción de gastos de nuestras empresas. Con este panorama si los ingresos no aumentan, la situación 

se torna muy complicada”.

Con una perspectiva más optimista se mueve Ignacio Pérez Amoedo: “Como en cualquier otro sector, habrá empresas 

que no puedan aguantar esta situación de crisis, pero consideramos que las corredurías de seguros, en tanto que son 

asesores del cliente tendrán cada vez mayor importancia en tan complicado mundo”. Oriol Mayol, por su parte, sin dejar 

de reconocer la gravedad de la situación de los tres últimos años, cree que con “fuerza, optimismo, perseverancia y 

voluntad de escuchar lo que nos dicen los clientes y amoldarnos a las necesidades de la nueva sociedad, seguiremos 

siendo un actor importante en el sector de los seguros durante 2012”. Jorge Campos apunta que “se aguantará el ‘tirón’ 

en líneas generales, pero, para mí, la cuestión es si en este marco económico es suficiente con aguantar o si por el 

contrario lo que se debe es de tomar decisiones que además de aguantar nos permitan desarrollarnos”.
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Nunca pienses en lo que te
queda, sino en lo que ya
has recorrido

Cada año, en Barcelona, miles de personas se esfuerzan para recorrer 42 

largos kilómetros. Y ese mismo esfuerzo simboliza los valores de lucha, 

perseverancia, resistencia y afán de superación que en Zurich perseguimos. 

Por eso, este año hemos querido ser el patrocinador principal de la Zurich 

Marató de Barcelona, una de las citas atléticas más importantes de 

Europa, que tendrá lugar el 25 de marzo.

Zurich. Patrocinador de tu esfuerzo.

www.zurichsegurosrunner.es
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